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Fecha: 19 de mayo de 2023

Regional: Narifio Putumayo PCM y/o CFSM: CFSM Pasto

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

1.1 Tipo de actividad: Jornada de socializacion con entidades.

1.2 Fecha de la actividad: 18 de mayo del 2023

1.3 Objetivo de la actividad: Sensibilizar y prevenir sobre delitos como trata de personas,
trafico de migrantes.

1.4 Descripcion de la actividad: Migracién Colombia lideré jornada de atencidn,
orientacién y verificacidn dentro del plan de migracién irregular con una migracion
mas humana con la participacidén de institucionalidad y autoridades como: Ministerio
de Relaciones Exteriores - CRORE (Centro de referenciacién y oportunidades para el
retorno de Colombianos), Policia Nacional — turismo vy vigilancia, Alcaldia de Pasto -
Subsecretaria de Convivencia y Derechos Humanos, Secretaria Técnica del Comité
Municipal de Pasto de lucha contra la trata de personas, Personeria Municipal de
Pasto, ICBF - Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Gobernacién de Narifio -
MDM - Mesa Departamental de Migrantes, CARE Colombia, Médicos sin fronteras.

Las entidades establecen contacto directo con la poblacién migrante y colombiana en
zona de espacio publico en la zona norte y sur de Pasto en sector de comedor de
Kiwanis, donde se hace conocer oferta institucional, se sensibiliza y previene sobre
delitos como trata de personas, trafico de migrantes, ESCNNA, socializa norma
migratoria y herramientas como LibertApp, Transito Seguro de Migracién Colombia,
programa de Xenofobia Mi Casa es Tu Casa, ETPV - Estatuto Temporal de migrantes de
Venezuela para optar por el PPT - permiso de proteccion temporal entre otros.
Personas atendidas y verificadas 50, entre ellas 13 extranjeros de nacionalidad
venezolana.

1.5 Ciudad y lugar en donde se llevod a cabo: Pasto - zona norte vy sur.
1.6 Hora: 8:00 a.m.

1.7 Organizaciones y/o entidades participantes: Ministerio de Relaciones Exteriores -
CRORE (Centro de referenciacion y oportunidades para el retorno de Colombianos),
Policia Nacional —turismo y vigilancia, Alcaldia de Pasto - Subsecretaria de Convivencia
y Derechos Humanos, Secretaria Técnica del Comité Municipal de Pasto de lucha
contra la trata de personas, Personeria Municipal de Pasto, ICBF - Instituto
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Colombiano de Bienestar Familiar, Gobernacion de Narifio - MDM - Mesa
Departamental de Migrantes, CARE Colombia y Médicos sin fronteras.

1.8 Numero de funcionarios de Migracidn Colombia que participaron de la actividad: 2
1.9 Principales temas de consulta: Manejo aplicativos LibertApp, Transito Seguro de
Migracién Colombia.

1.10 Total de asistentes: 50 personas.
1.11 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones 0
Carteleras 0
Computadores 0
Material POP 30
Otros 0
ANEXOS

Fotos:
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Realizado por: Carmen Liliana Jimenez Velasco
Cargo: Profesional Universitario- Enlace DDHH
Aprobado por: Fredy Zarama — Coordinador Verificaciones Migratorias Regional Narifio - Putumayo




